vrecka-vysavace.sk

vrecka do vysavacov

VACS SLOVAKIA s.r.o., Opavska 8, 831 01 Bratislava — Nové Mésto, 1¢0 48136522, IC DPH SK2120073802
(toto nie je adresa urcena pre vratenie tovaru)
www.vrecka-vysavace.sk = +421 948 394 420 = info@vrecka-vysavace.sk

Oznamenie o uplatneni reklamacie

Tento reklamacny list prosim priloZzte k tovaru, ktory nam budete vracat.
Bez neho nie je moiné objednavku identifikovat a reklaméciu doriesit. Dakujeme za pochopenie.

Zakaznik - reklamujuci:

Meno a priezvisko/obchodné meno firmy: ...........cc.cccovneninine e
Faktura€na @dresa: ..........ccooocuivinineeieieicinie ettt s e b s
Meno a priezvisko kontaktnej 0soby: .............cccoeiirnnn e
TelefON/@-Mail: ........o.cooeieeceee ettt et s sttt et s tenenan
CiSI0 OBJEANAVKY: ........ooceiee et seesrs st s s
Datum registracie objednAVKY: .............cocoviiniie e

Reklamovany tovar (oznacenie tovaru, pocet ks):

Popis reklamacie, dévod reklamacie (tu prosim popiste, v ¢om vam vrecka nevyhovuju):
Pre presnejsi popis reklamacie nam mézete poslat fotografie alebo video.
E-mail info@vrecka-vysavace.sk, alebo mdzete vyuzit aplikaciu WhatsUp, telefonne Cislo +421 948 394 420.

o chybne dodany model vrecka o vrecko praska v spoji

m] netesni otvor vrecka O nepasuje Uchyt vrecka

O nespravna velkost vreca O vybral som chybny model

o iny dovod (detaily uvedte nizsie) o vratenie bez udania dévodu

Preferované riesenie reklamacie:

o dodat novy tovar ] vymenit za iny model (prosime uvedte model/znacéku)
a VIAtIt PeNiaze NATENTO UCEL: sttt s st sttt e bt s ees et b s snne e sere e
Pred odoslanim tovaru ndm napiSte na e-mail info@vrecka-vysavace.sk alebo nam zavolajte na +421 948 394 420. Pracovnicka

zékaznickeho servisu vam posle Stitok v elektronickej podobe do mailu. Neméate moZnost si ho vytladit? Potom postaéi oznamit na
pobocke Zasielkovne trasovacie Cislo, ktoré je na Stitku uvedené, a obsluha stitok vytlaci.

Tovar moZete vratit tymito spdsobmi:

1. Odoslanie na adresu: Zasielkoviia.sk, ID shopu 98944431, KopcCianska 92/A, 851 01 Bratislava
2. Osobné odovzdanie na ktorékolvek vydajné miesto Zasielkovne: https://www.zasilkovna.cz/pobocky
Prineste zasielku na podacie miesto a nadiktuje obsluhe identifikdtor nasho e-shopu 98944431.

Podpis zAkaznika: .......ccceveievreiniee e
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